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第一章 行业概述

1.1行业定义

母婴用品行业是指为孕产期女性与 0-3 岁婴儿这两类特殊相关联群体提供的专业健康产品

和服务的市场领域。主要分为三大类别：

 孕妇用品：孕期服装、孕期护理产品、胎教用品

 妈咪用品：产后护理、哺乳用品、塑身用品

 婴儿用品：奶粉纸尿裤、婴儿服装、婴儿玩具、婴儿推车、安全座椅等

1.2市场规模

1.2.1全球与中国市场规模

指标 数据 来源

2024 年中国母婴童产品及服

务市场规模

39,950 亿元 弗若斯特沙利文

2029 年预测市场规模 48,650 亿元 弗若斯特沙利文

2020-2024 年复合增长率 3.4% 弗若斯特沙利文

2025-2029 年预测复合增长

率

4.1% 弗若斯特沙利文

2025 年中国母婴用品市场规

模（预测）

约 4,500 亿元 中研普华

中国现存母婴用品相关企业 1,129 万家 企查查（2026 年 1 月）
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1.2.2市场结构

根据行业数据，中国母婴市场消费结构如下：

 婴童食品：占比约 37%（奶粉、辅食、营养品）

 婴童服装：占比约 30%

 孕产妇用品：占比约 13%

 玩具/婴童用品：占比约 12%

 其他：占比约 8%

1.3行业驱动因素

1.3.1政策利好

 三孩政策全面放开（2021 年）：各地积极健全生育配套政策

 生育补贴：多地出台生育补贴、产假延长、育儿假等措施

 生育保险完善：个税减免、住房优先保障等配套政策

 托育服务支持：政府加大对托育机构的扶持力度

1.3.2消费升级

育儿理念转变：

 从"吃饱穿暖"向"科学精细化"转变

新生代父母特征：

 教育水平提高，科学育儿意识强

 追求个性化、品质化产品

 愿意为高质量、高科技含量产品付费

 注重产品安全性和品牌信誉
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1.3.3技术创新

 智能母婴产品：智能婴儿监护器、智能温奶器、智能婴儿推车等

 AI+母婴融合：个性化生活管家服务、智能化育儿建议

 数字化服务：线上问诊、育儿知识平台、成长记录数字化
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第二章 目标用户画像

2.1核心用户群体

用户类型 年龄段 特征描述 核心需求

准父母 25-35 岁 备孕中或孕期 0-9 个

月

孕期保健知识、胎教

产品、待产包准备

新手爸妈 25-35 岁 宝宝 0-1 岁 婴儿护理、喂养知

识、纸尿裤/奶粉选择

经验爸妈 28-40 岁 宝宝 1-3 岁 辅食添加、早教产

品、育儿经验交流

祖辈育儿 50-65 岁 帮忙带娃 简化操作、科学育儿

知识、专家指导

2.2用户痛点分析

2.2.1信息获取痛点

痛点 描述 解决方案方向

信息碎片化 育儿知识分散在各个平台，难

以系统学习

知识库整合

谣言泛滥 网络育儿谣言众多，难以辨别

真伪

权威专家内容

个性化不足 通用建议无法满足个体差异需 AI 个性化推荐
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求

2.2.2购物体验痛点

痛点 描述 解决方案方向

选择困难 品牌众多，价格差异大，难以

选择

用户评价、口碑榜单

品质担忧 担心购买到假冒伪劣产品 正品保障、溯源查询

价格不透明 同类产品价格差异大 比价功能、优惠信息

2.2.3育儿过程痛点

痛点 描述 解决方案方向

经验不足 新手爸妈面对宝宝问题手足无

措

专家咨询、社区互助

容易遗忘 疫苗接种、体检时间容易忘记 智能提醒工具

记录困难 宝宝成长点滴难以系统记录 成长记录工具
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第三章 市场竞争分析

3.1现有竞争者类型

母婴用品行业竞争格局主要分为以下四类：

综合电商平台：

 天猫/淘宝母婴

 京东母婴

 拼多多母婴

 抖音/快手电商

垂直母婴平台：

 宝宝树

 妈妈网

 亲宝宝

 育学园

社区内容平台：

 小红书母婴

 知乎母婴话题

 抖音母婴号

品牌自有渠道：

 品牌官网/APP

 品牌小程序
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3.2竞争格局特点

竞争者类型 优势 劣势

综合电商 流量大、品类全、价格低 缺乏专业指导、推荐不精准

垂直母婴平台 专业性强、社区氛围好 流量获取难、商业化困难

社区内容平台 内容丰富、用户活跃 变现模式模糊

品牌自有渠道 品质保障、用户粘性高 品类单一、流量有限

3.3市场机会与差异化方向

3.3.1机会识别

1. 下沉市场潜力：华中地区 2025 年新注册企业超 100 万家，"品质下沉"成为新方

向

2. AI+全场景融合：个性化生活管家服务重构消费服务模式

3. 服务化转型：从单纯产品销售向"产品+服务"模式转型

4. 内容电商化：内容种草+直播带货成为主流

3.3.2差异化定位建议

方向 定位 核心价值

AI 智能助手 育儿智能管家 7x24 小时智能响应、个性化

建议

知识社区 专业育儿百科+真实经验分享 权威+真实，打造育儿神器

严选商城 品质严选、正品保障 严格品控、溯源可查
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成长记录 宝宝成长全记录 照片/视频/里程碑一键记录
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第四章 产品规划

4.1产品定位

项目 内容

产品名称 （待定，建议：育儿宝/妈咪助手/宝宝管家）

产品 Slogan 让育儿更轻松

核心定位 集知识百科、严选商城、社区交流、成长记录

于一体的智能育儿平台

目标用户 准父母至 3 岁宝宝家庭，尤其是 25-35 岁的新

生代父母

4.2产品架构

产品功能架构划分为六大模块：

首页模块：

 每日推荐（AI 个性化推荐）

 热门活动/促销

 今日知识

 成长小贴士

知识库模块：

 孕期指南

 婴儿护理
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 营养喂养

 早教启蒙

 疾病防护

 专家专栏

商城模块：

 奶粉纸尿裤

 婴儿食品

 婴儿服装

 玩具早教

 推车安全座椅

 妈妈用品

社区模块：

 育儿日记

 经验交流

 问答求助

 妈妈秀场

工具模块：

 宝宝成长记录

 疫苗接种提醒

 辅食食谱

 生长曲线
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 睡眠记录

 喂养记录

个人中心：

 宝宝信息

 订单管理

 收藏/足迹

 会员中心

 设置

4.3核心功能模块

4.3.1知识库模块

功能 描述 优先级

分类知识浏览 按孕期/0-6 月/6-12 月/1-3

岁分类

P0

每日知识推送 根据宝宝年龄推送相关知识 P0

搜索功能 关键词搜索+智能联想 P0

专家专栏 儿科医生、营养师等专业内容 P1

收藏功能 收藏感兴趣的文章 P1

4.3.2商城模块

功能 描述 优先级
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商品分类浏览 多级分类快速定位 P0

商品详情 详细介绍、规格参数、用户评

价

P0

购物车 多商品合并下单 P0

订单管理 订单状态跟踪、物流查询 P0

支付功能 微信/支付宝/银联 P0

正品溯源 扫码查询产品来源 P1

比价功能 同类商品价格对比 P1

优惠券 满减券/新人券/会员券 P1

4.3.3社区模块

功能 描述 优先级

发布日记 图文/短视频发布 P0

点赞/评论/收藏 社交互动 P0

话题广场 热门话题讨论 P1

问答求助 发布问题、悬赏回答 P1

专家问答 专业医生付费解答 P2

妈妈等级 经验值升级体系 P2
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4.3.4工具模块

功能 描述 优先级

成长记录 照片/视频/身高体重记录 P0

疫苗提醒 自动计算接种时间、提前提醒 P0

辅食食谱 按月龄推荐辅食做法 P1

生长曲线 WHO 标准对照、图表展示 P1

睡眠记录 宝宝睡眠时间统计分析 P2

喂养记录 母乳/奶粉/辅食记录 P2

4.3.5 AI 智能助手

功能 描述 优先级

智能问答 育儿问题即时回答 P0

个性化推荐 根据宝宝年龄家长偏好推荐内

容/商品

P0

智能提醒 疫苗/体检/喂养等智能提醒 P1

情感陪伴 倾听新手爸妈焦虑，提供情绪

价值

P2
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第五章 运营策略

5.1用户增长策略

5.1.1获客渠道

渠道 策略 预期占比

内容获客 育儿知识短视频/文章分发 30%

社交裂变 邀请好友得优惠券 25%

SEO/ASO 应用商店优化、搜索排名 20%

合作推广 母婴品牌联合、妇幼保健院合

作

15%

口碑传播 口碑奖励、推荐返利 10%

5.1.2用户激活策略

 新人礼包：首单优惠、新人专属券

 7 日留存：每日知识推送、签到奖励

 30 日转化：从知识用户转化为商城用户

5.2内容运营

内容类型 形式 发布频率

育儿知识 图文/长视频 每日 3-5 篇

互动话题 投票/问答 每日 1 个
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用户日记 UGC 内容 每日精选

专家科普 视频/直播 每周 2-3 场

促销活动 秒杀/拼团 每周 1 次

5.3商家/供应商策略

策略 说明

严选模式 只选优质品牌，品质优先

供应链优化 直供/自营，减少中间环节

数据赋能 销售数据分析、精准营销支持

培训支持 产品知识培训、销售技巧指导
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第六章 技术架构

6.1系统架构

系统采用分层微服务架构设计，从上到下分为客户端层、网关层、业务服务层、数据服务

层和基础设施层，确保系统的可扩展性、高可用性和可维护性。

层级 职责 核心组件

客户端层 多端用户交互 iOS APP、Android APP、微

信小程序、H5/WEB

网关层 统一入口与安全控制 API 网关、鉴权服务、限流熔

断

业务服务层 核心业务逻辑处理 用户服务、商品服务、订单服

务、支付服务、内容服务、社

区服务、消息服务、AI 服务

数据服务层 数据存储与检索 MySQL（业务数据）、Redis

（缓存）、MongoDB（内容

/日志）、Elasticsearch（搜

索）、OSS（文件存储）

基础设施层 运维与监控 Kubernetes 容器化、CI/CD

持续集成、日志监控、链路追

踪



23

6.2核心数据模型

6.2.1用户表（user）

字段 类型 说明

id BIGINT 主键

phone VARCHAR 手机号

nickname VARCHAR 昵称

avatar VARCHAR 头像 URL

baby_birthdate DATE 宝宝出生日期

baby_gender TINYINT 宝宝性别

created_at DATETIME 注册时间

updated_at DATETIME 更新时间

6.2.2商品表（product）

字段 类型 说明

id BIGINT 主键

name VARCHAR 商品名称

category_id INT 分类 ID

brand_id INT 品牌 ID

price DECIMAL 价格

stock INT 库存
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image_url VARCHAR 主图 URL

description TEXT 详细描述

sales_count INT 销量

rating DECIMAL 评分

6.2.3知识文章表（article）

字段 类型 说明

id BIGINT 主键

title VARCHAR 标题

category_id INT 分类 ID

content TEXT 正文

cover_image VARCHAR 封面图

author_id INT 作者 ID

author_type TINYINT 作者类型（1:官方 2:专家 3:用

户）

view_count INT 阅读量

like_count INT 点赞数

tags VARCHAR 标签

suitable_age VARCHAR 适用月龄
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第七章 商业模式

7.1收入来源

收入模式 说明 预期占比

商品销售 自营/入驻商城商品销售 60%

广告收入 品牌广告、推广位 20%

会员订阅 会员专享优惠、内容、服务 10%

增值服务 专家咨询、付费内容 5%

物流履约 配送服务费（可选） 5%

7.2定价策略

7.2.1商品定价

 自营商品：成本+合理利润，保持价格竞争力

 入驻商品：佣金制（销售额的 5-15%）

7.2.2会员定价

会员等级 月费 年费 权益

免费 - - 基础功能

银卡 29 元 288 元 95 折+专属券

金卡 59 元 588 元 9 折+专属券+免费咨

询
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第八章 项目里程碑

8.1开发阶段

阶段 时间 交付物

需求确认 Week 1-2 PRD 最终版

UI/UX 设计 Week 3-6 设计稿、高保真原型

MVP 开发 Week 7-14 核心功能 APP

测试验收 Week 15-16 测试报告、上线

8.2上线后规划

阶段 时间 目标

试运营 Month 1-2 种子用户 10,000+

快速迭代 Month 3-6 用户 50,000+，日活 10%+

规模增长 Month 7-12 用户 20 万+，GMV 月千万
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第九章 风险与对策

9.1主要风险

风险类型 风险描述 应对措施

政策风险 婴幼儿产品监管政策变化 严格合规、资质审核

市场风险 竞争激烈、用户获取成本高 差异化定位、口碑获客

运营风险 商品品质、售后服务问题 严选供应链、客服体系

技术风险 数据泄露、系统稳定性 安全加固、高可用架构

财务风险 现金流、盈利周期 成本控制、阶段性融资

9.2合规要求

 《中华人民共和国电子商务法》合规

 《网络交易监督管理办法》合规

 婴幼儿配方奶粉注册制

 儿童产品质量安全认证

 用户隐私保护（GDPR/个人信息保护法）



29

第十章 附录

10.1参考资料

5. 弗若斯特沙利文《中国母婴童产品及服务市场报告》

6. 中研普华《2023-2028 年中国母婴用品行业发展前景战略及投资风险预测分析报

告》

7. 企查查《母婴用品行业数据洞察》

8. 浙商证券《母婴消费行业研究报告》

10.2术语表

术语 解释

GMV 商品交易总额

SKU 库存量单位

DAU 日活跃用户数

MAU 月活跃用户数

CTR 点击率

CVR 转化率

ARPU 每用户平均收入

LTV 用户生命周期价值
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10.3文档审批

角色 姓名 日期 签字

产品负责人

技术负责人

运营负责人

审批通过

10.4文档信息

项目 内容

文档名称 母婴用品行业深度 PRD

版本号 V1.0

编制单位 上海闪逸网络科技有限公司

编制日期 2026 年 3 月 17 日

文档状态 初稿

本文档由上海闪逸网络科技有限公司编制，仅供内部参考使用
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